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Precisely Right.

Six Sigma Green Belt:

Kiknek ajanlott:
A tanfolyamot azoknak az érdekléddknek ajanljuk, akik szeretnék az altaluk mvelt folyamatok minéségét javitani a
termelésben, szolgaltatasban illetve a tdmogato (HR, pénzligy, beszerzés) vagy karbantartasi, miszaki teriileteken.

El6feltétel: BSc/ BA diploma megléte

Rovid leiras:
A Hat Szigma folyamatirdnyitasi modszer strukturalt, tényekre alapozott minéségjavitd program. Célja a hibamentes-
kozeli miikodés megteremtése, a véllalat koltségeinek és veszteségeinek csdkkentése, pénzben mérhetd eredmény

elérése, az Uigyfél megelégedésének novelése.

A tanfolyam célja a résztvevok felkészitése a Hat Szigma filozdfia és mddszertan bevezetésére és folyamatos
alkalmazaséra egy adott vallalkozdson belll. A hallgatok megismerkednek a Hat Szigma elméletével és az itt
megtanultakat azonnal alkalmazzak egy, a véllalkozas vezetése altal kijelolt projekten keresztil. A Zéldoves a Hat
Szigma legfontosabb szerepléje, az, aki sajat napi munkdjaban alkalmazza a mddszertant. A képzés sordn a DMAIC
fazisokon keresztil megtanulja azokat a projektmenedzsment moédszereket, min&ségtechnikdkat, statisztikai
médszereket, amelyek az eredményes projektmunkdhoz sziikségesek, illetve gyakorlatot szereznek a Minitab
statisztikai szoftver hasznalatdban. A képzésen résztvevék képesek lesznek mindségfejlesztési és koltségcsokkentési

akciok kivitelezésére.

A képzés és mentoralas a Hat Szigma Testreszabva (654U) 15 [épése alapjan torténik. Néhany fontos rovidités:
KPOV=kulcs kimenet, projekt Y; CTQ=mindségre kritikus jellemz&, MSA/GR&R=mérérendszer elemzés, KPIV=kulcs
bemenet, projekt x.

Az 5 fazis 15 |épése

Témak Célja/ Tartalma

¢ A magas szintu és a specifikus (KPOV) CTQ meghatarozasa
1. Definicié o A KPOV célértékének és tlirésének definialasa

¢ A Projekt Alapokmany elkészitése

e A KPOV mérérendszerének elemzése (MSA/GR&R)
2. Mérés o A KPOV jelenlegi teljesitményének meghatérozésa

o A folyamattérkép elkészitése

¢ A lehetséges KPIV-k azonositédsa
3. Elemzés o A KPIV-k mérérendszerének elemzése

o A szignifikans KPIV-k meghatarozasa

) . o Az atviteli fliggvény meghatarozasa
4. Fejlesztés S ) L
¢ A bemenetek (KPIV) optimalizélasa a kimenet (KPOV) célértékére

o A KPIV-k tlirésének meghatarozasa a GR&R figyelembe vételével

o A fejlesztett folyamatképesség meghatarozasa
5. Szabdlyozas o Az elért eredmények szabvényositdsa

e A szabvényok bevezetése, a projekt zarasa
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Az oktatas formaja a jelenléti és a tavoktatds kombinacidjaként valosul meg. A hallgatdk elektronikusan kapjak
meg a tananyagot, az oktatas a kijeldlt oktatasi napokon folyik- elméleti és gyakorlati- tomoritett formaban. Az
egyes konzultacioés alkalmak soran lehetéség van a felmertlt kérdések megvalaszolasara.

Osszesen: 32 6ra
Szamonkérés: irasbeli vizsga
Minimalisan indithaté létszam: 15 f6

Elvégzést igazol6 okirat: TUV Rheinland InterCert Kft. Six Sigma Green Belt tanusitvanya



